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บทคัดย่อ 

 การวิจยัเร่ืองพฤติกรรมและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการอ่านและการเขียนนวนิยายออนไลน์ มีวตัถุประสงค์เพ่ือ

ศึกษา  1)  องค์ประกอบนวนิยายออนไลน์ 2)  พฤติกรรมการอ่านนวนิยายออนไลน์ 3) พฤติกรรมการเขียนนวนิยาย

ออนไลน์ 4)  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอ่านนวนิยายออนไลน์และ 5) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งการเขียนนวนิยายออนไลน์ การวิจยั

คร้ังน้ีเป็นการวิจยัผสมระหว่างวิจยัเชิงคุณภาพ และวิจยัเชิงปริมาณ การวิจยัเชิงคุณภาพ ใช้กลุ่มตัวอย่าง คือ นวนิยาย

ออนไลน์ จาํนวน 3 เร่ืองซ่ึงไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง และ ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั  คือ  นกัเขียนนวนิยายออนไลน์ จาํนวน 5 

คน  เคร่ืองมือท่ีใช้  คือ แบบวิเคราะห์นวนิยายออนไลน์ และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้การพรรณนา

วิเคราะห์  การวิจัยเชิงปริมาณ  ใช้กลุ่มตัวอย่าง คือ  นักเขียน และผูอ่้านนวนิยายออนไลน์ จาํนวน  346 คนซ่ึงเป็น

อาสาสมคัรท่ียนิดีให้ความร่วมมือในการใหข้อ้มูล  เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบสอบถามออนไลน์  วเิคราะห์ขอ้มลูโดยการแจก

แจงความถ่ี ค่าร้อยละ และค่าเฉล่ีย ผลการวจิยัพบวา่ 1) องคป์ระกอบนวนิยายออนไลน์  ประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั 2 

ส่วน คือ องคป์ระกอบนวนิยาย  คือ ช่ือเร่ือง ผูแ้ต่ง ประเภทเน้ือเร่ือง การลาํดบัเร่ือง  ความคิดเห็นของผูแ้ต่ง การสร้างตวั

ละคร,การปิดเร่ือง และ อ่ืนๆ เป็นตน้ องคป์ระกอบเวบ็ไซต ์คือ ประเภทของเวบ็ไซต,์กลุ่มเป้าหมาย,จาํนวนสมาชิก,เน้ือหา,

ระบบเนวิเกชั่น,การออกแบบกราฟิก, ระบบการสมคัรสมาชิก  เป็นตน้ 2) พฤติกรรมการอ่านนวนิยายออนไลน์  พบว่า 

กลุ่มตวัอย่างชอบอ่านนวนิยายออนไลน์ประเภทวทิยาศาสตร์มากท่ีสุด โดยส่วนมากเขา้มาอ่านเน่ืองจากเพ่ือนแนะนาํ  และ

อ่านเพ่ือความเพลิดเพลิน  ใชเ้วลาอ่านมากกวา่ 3 ชัว่โมง ระหวา่ง 21.00 – 24.00 น.กลุ่มตวัอยา่งส่วนมากมีการแสดงความ

คิดเห็นหลงัจากอ่านนวนิยายออนไลน์ และจะติดตามไปซ้ือนวนิยายออนไลน์เม่ือมีการตีพิมพ ์ 3)  พฤติกรรมการเขียนนว

นิยายออนไลน์  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนมากเป็นนักเขียนนวนิยายออนไลน์มาแลว้เป็นเวลา 3-4 ปี โดยเขา้มาเขียนนวนิยาย

ออนไลน์เน่ืองจากตอ้งการนาํเสนอผลงาน  ส่วนใหญ่โพสตน์วนิยายออนไลน์ในช่วงเวลา 18.00-21.00 น. ดว้ยการพิมพ์

ก่อนแลว้จึงนําตน้ฉบับโพสต์ลงบนเว็บ  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ชอบเขียนนวนิยายแนวรักโรแมนติก โดยจะนําความ

คิดเห็นของผูอ่้านไปปรับปรุงงาน  มกัใช้เฟซบุ๊คในการประชาสัมพนัธ์งานเขียนของตวัเอง  4)  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

อ่านนวนิยายออนไลน์  ประกอบดว้ย ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบันวนิยาย ไดแ้ก่  ประเภทนวนิยาย ผูเ้ขียนนวนิยาย เน้ือหาของนว

นิยาย การมีส่วนร่วมในนวนิยาย และอ่ืนๆ เป็นต้น ส่วนปัจจัยด้านเว็บไซต์  ได้แก่ ช่ือเสียง การออกแบบเว็บไซต ์ 

ภาพประกอบ  กิจกรรมของเวบ็ไซต์ และโครงสร้างเวบ็ไซต์ เป็นต้น  5) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งการเขียนนวนิยายออนไลน ์ 

ประกอบดว้ย  ปัจจยัดา้นเวบ็ไซต ์ คือโครงสร้างเวบ็ไซต ์ระบบเนวิเกชัน่ การออกแบบกราฟิก ระบบการส่ือสารกบัผูอ่้าน 

และความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล เป็นตน้ ปัจจยัดา้นนักเขียน เช่น ช่ือเสียง งานเขียน และเอกลกัษณ์ เป็นตน้ ปัจจยัดา้นช่อง

ทางการเขา้ถึงนวนิยายออนไลน์ เช่น เวบ็ไซต์นวนิยายออนไลน์โทรศัพท์มือถือ และไม่ซับซ้อน ปัจจยัดา้นผูอ่้าน เช่น 

ช่วงเวลาท่ีเขา้อ่าน ระยะเวลาท่ีอ่าน และ ประเภทนวนิยายท่ีชอบ เป็นตน้ ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม เช่น การแสดงความ

คิดเห็น ติชม ตกัเตือน เป็นตน้ และปัจจยัดา้นการตลาด เช่น การขายนวนิยายออนไลน์ เป็นตน้ 

คําสําคัญ:  นวนิยายออนไลน์  การอ่านนวนิยายออนไลน์  การเขียนนวนิยายออนไลน์  
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Abstract 
 

 This research on Behavior and Factors related to Reading and Writing Online Novels had the 
objectives of studying 1) the components of online novels; 2) online novel reading behavior; 3) online 
novel writing behavior; 4) factors related to reading online novels; and 5) factors related to writing online 
novels.This was a combined qualitative and quantitative research. For the qualitative portion, the sample 
population consisted of 3 online novels, chosen through purposive sampling, and 5 key informants who 
were authors of online novels. The qualitative data were collected using a content analysis form and an in-
depth interview form and were analyzed using descriptive analysis. For the quantitative portion, the sample 
population was 346 authors or readers of online novels who volunteered to participate in the research. 
Quantitative data were collected using an online questionnaire and analyzed through frequency 
distribution, percentages and means. The results showed that 1) There were 2 major components of online 
novels: the novel (Title, author, genre, plot, story sequences, the opinion of the author, the characters, the 
story and the other closed) and the website (this type of site, target audience, number of subscribers, 
content, and navigation systems, graphic design and system subscriptions.). 2) The majority of samples 
surveyed preferred to read online novels about science the most. Most of them read online novels because 
they were recommended by a friend. They read primarily for enjoyment, normally spending 3 hours at a 
time, usually between 21:00 and 24:00. Most of the readers expressed their opinions after reading online 
novels and would buy a hard copy when the novel was published. 3) As for online novel writing behavior, 
most of the authors interviewed had been online novel authors for 3 or 4 years and started because they 
wanted to present their work. Most posted online novels at around 18:00-21:00. They would write a draft 
first and then post it on the web. Most of them preferred to write romantic novels. They said they would 
use their readers’ comments to improve their work. They publicized their novels through facebook. 4) The 
factors related to reading online novels were novel-related factors (novel, author of the novel, the content 
of the novel, taking part in the novel) and website-related factors (reputation, website design, illustration, 
web site activity. and site structure,  etc.). 5) The factors related to writing online novels were website-
related factors (The site structure, navigation system, a graphic design, communication system with readers 
and privacy of data), author-related factors (fame, writing and identity), access-related factors (website 
novel online, mobile and uncomplicated), reader-related factors (period view, duration and type of novel 
that read), participation-related factors (opinion with caution) and marketing factors (selling novel online). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Online, Reading novel online, Writing novel online 
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บทนํา 

 

 คาํวา่ “นวนิยาย” สําหรับเมืองไทยนั้นคาํว่านวนิยายนั้นเร่ิม ข้ึนในสมยั ร.5 ตอนปลาย หลงัการปรากฏตวั

ของเร่ืองสั้ นเล็กน้อย ในสมยันั้นนวนิยายออกมา ในลกัษณะเร่ืองแปลพิมพ์เป็นเล่มเร่ืองแรก คือ ความพยาบาท 

ซ่ึงแปลโดย แม่วนั (พระยาสุรินทราชา) พอเร่ืองพยาบาทแพร่หลาย คนไทยหันมานิยมอ่านเร่ืองแปลมากข้ึนจึงเกิด 

นักแปลข้ึนมาอีก เช่นเร่ือง "ขุมทรัพย"์ และ "เร่ืองสาวสองพนัปี" แปลโดย นกโนรี หรือ หลวงวิลาสปริวตัร เป็นตน้ 

ซ่ึงนวนิยายต่างๆเหล่าน้ีถือเป็นนวนิยายยคุแรกในไทยและไทยก็นาํมาจากตะวนัตกทั้งส้ิน ในปัจุบนันวนิยายไทยนั้น 

มีทั้งเป็นนวนิยายแปล และนวนิยายท่ีคนไทยเรา แต่งข้ึนมาเอง นอกจากการแต่งนวนิยายไวอ่้านเพ่ือความเพลิดเพลิน

แลว้ นวนิยายยงัถูกนาํไปสร้างเป็น ภาพยนตร์ บทละคร และละครโทรทศัน์ ดว้ยการแปลงวรรณกรรมจากตวัอกัษรใน

หนงัสือ เป็นรูปลกัษณ์ท่ีรับชมได ้

ปัจจุบันการนาํเสนอนวนิยายไดเ้ปล่ียนรูปแบบจากส่ือส่ิงพิมพเ์ป็นส่ืออิเล็กทรอนิกซ์ ซ่ึงเป็นส่ือท่ีอยู่บน

อินเทอร์เน็ต (Internet) มีการเก็บบนัทึก (Upload) ขอ้มูลลงเวบ็ไซต ์(Website) เรียกกนัวา่ “บล็อก” (Blog) ซ่ึงกระทาํ

โดยสมคัรใจท่ีจะเผยแพร่ขอ้มูลใหผู้ท่ี้สนใจไดอ่้านหรือรับชม ซ่ึงนวนิยายออนไลน์ก็ไดเ้ขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของบลอ็ก

ดว้ย ของ อารดา ปรีชาปัญญา (2553) เม่ือกล่าวถึงสถานการณ์นวนิยายออนไลน์ ตั้งแต่ปี พ.ศ.2551 เป็นตน้ไปถือว่า

เป็นยคุรุ่งเรืองของนวนิยายออนไลน์บนหนา้อินเทอร์เน็ตก็วา่ได ้เห็นจากบทความเร่ือง “นิยายออนไลน์ปรากฏการณ์

วฒันธรรมร่วมสมยั” ของ กนกกาญจน์ http://www.gotoknow.org/posts/262711 (2552) สรุปไดว้า่เน้ือหาบางส่วนได้

วา่ นิยายท่ีไดรั้บความนิยมส่วนใหญ่หลายเร่ืองท่ีมีสาํนกัพิมพติ์ดต่อทาบทามซ้ือลิขสิทธ์ินาํไปตีพิมพ ์ลกัษณะการซ้ือ

ลิขสิทธ์ิเป็นแบบ “ซ้ือขาด” (หมายถึง ซ้ือแล้วลิขสิทธ์ิตกเป็นของสํานักพิมพ์ตลอดระยะเวลาท่ีระบุในสัญญา) 

ประมาณ 3 – 5 ปี กําหนด 3,000 เล่ม ค่าตอบแทน (ค่าลิขสิทธ์ิ) ของนักเขียนจะได้ร้อยละ 10 ของยอดขายโดย

สาํนกัพิมพจ์ะจ่ายใหก่้อนคร่ึงหน่ึง หรือทั้งหมดข้ึนอยูข่อ้ตกลงในสญัญา เป็นตน้ 

การมีนวนิยายออนไลน์เป็นการสร้างโอกาสท่ีดีสําหรับบรรณาธิการของสํานักพิมพท่ี์คดัสรรนวนิยายท่ีมี

ความนิยมในกลุ่มนกัอ่านนวนิยายถือ ไดว้า่เป็นการเปิดตลาดใหก้บัสาํนกัพิมพไ์ปในตวัดว้ย สาํนกัพิมพติ์ดต่อนกัเขียน

ท่ีมียอดผูอ่้านสูงสุดหรือมีความนิยมสูงนัน่คือหลกัประกนัวา่นวนิยายเร่ืองนั้นสนุก มีความน่าสนใจ และรู้ไดว้า่เม่ือทาํ

การตีพิมพจ์ะไดรั้บการตอบรับท่ีดี มีคนซ้ือแน่นอน เป็นการลดความเส่ียงการขาดทุน นวนิยายออนไลน์สามารถสร้าง

นกัเขียนหนา้ใหม่หลายคน 

จากท่ีกล่าวขา้งตน้พบว่าพฒันาการของส่ือสารสนเทศ ไดท้าํให้ส่ือเก่าเปล่ียนแปลง ให้สอดคลอ้งกบัการ

พฒันาของเทคโนโลยีอย่างอินเทอร์เน็ต รวมถึงส่ือส่ิงพิมพอ์ย่างหนังสือ ซ่ึงเคยเป็นส่ือโดยตรงของนวนิยาย ท่ีไม่

เพียงแต่มีการเปล่ียนแปลงรูปแบบภายนอกเท่านั้น แต่ยงัส่งผลต่อพฤติกรรมของนักเขียนและผูอ่้าน ท่ีทาํให้ความ

แตกต่างระหวา่งส่ือใหม่กบัส่ือเก่า เช่น การสร้างเน้ือเร่ืองท่ีมีความหลากหลาย อิทธิพลของส่ือท่ีมีต่อเน้ือหาในนวนิยาย 

พฤติกรรมการอ่าน การมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูเ้ขียนกับผูอ้่าน ทาํให้เกิดการพฒันาเปล่ียนแปลงเน้ือหานวนิยาย 

ท่ีนาํเสนอออกไปในเวบ็ไซต ์นวนิยายบนอินเทอร์เน็ตจึงเป็นทางเลือกท่ีน่าสนใจ ของนักเขียนท่ีจะนาํเสนอผลงาน

ใหก้บัผูอ่้านไดแ้พร่หลาย และเป็นท่ีรู้จกั นาํไปสู่การติดตาม และช่ือเสียง 
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ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ทาํให้ผูท้าํวจิยัสนใจศึกษาองคป์ระกอบของนวนิยายออนไลน์  พฤติกรรมการอ่านนวนิยาย

ออนไลน์  และเขียนนวนิยายออนไลน์ ตลอดจนปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอ่านนวนิยายออนไลน์  และเขียนนวนิยาย

ออนไลน์ เพ่ือท่ีจะนาํผลการศึกษาท่ีไดเ้ป็นพ้ืนฐานขอ้มูลในให้กบันกัเขียนไดพ้ฒันาผลงานและนาํเสนอผลงานอยา่ง

เหมาะสม กบัผูอ่้านท่ีมีความหลากหลายในดา้นต่างๆรวมถึงสาํนกัพิมพท่ี์ตอ้งการติดตามผลงานของนกัเขียนหนา้ใหม่ 

รวมถึงดา้นวชิาการท่ีจะนาํไปใชป้ระโยชน์เพ่ือพฒันาต่อยอดต่อไป 

 

วตัถุประสงค์การวจิยั   

 

1. เพ่ือศึกษาองคป์ระกอบนวนิยายออนไลน์ 
2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการอ่านนวนิยายออนไลน ์
3. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเขียนนวนิยายออนไลน ์
4. เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอ่านนวนิยายออนไลน ์
5. เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งการเขียนนวนิยายออนไลน ์

 

กรอบแนวคดิการวจิยั 
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วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

การวจิยัเร่ือง “พฤติกรรมและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอ่านและการเขียนนวนิยายออนไลน”์ เป็นการวิจยัผสม

ทั้งการวจิยัเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ  สรุปดงัน้ี 

การวิจยัเชิงคุณภาพ  ประชากรในการวจิยั  ไดแ้ก่  นวนิยายออนไลน์ และผูเ้ขียนนวนิยายออนไลน์ ส่วนนวนิยาย

ออนไลน์ท่ีนาํมาศึกษา ไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง จากเวบ็ไซตน์วนิยายออนไลน์จาํนวน 3 เร่ือง ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั  

ไดแ้ก่  นกัเขียนนวนิยายออนไลน์จาํนวน 5 คนท่ีมีผลงานเขียนนวนิยายออนไลน์ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี และมีผลงานปรากฏ

บนเวบ็ไซต ์Dek-D.com , เวบ็ไซต ์niyay.com และ เวบ็ไซต ์Hongsamut.com ซ่ึงเป็นเวบ็ไซตท่ี์ทาํการศึกษา  เคร่ืองมือ

ท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบวเิคราะห์   และ แบบสมัภาษณ์เชิงลึก  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์เน้ือหา 

 การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรในการวิจัย  ได้แก่ ผูอ่้านและผูเ้ขียนนวนิยายออนไลน์ของเว็บไซต์นวนิยาย

ออนไลน์ยอดนิยม 3 อนัดบัแรก ในช่วงเวลาท่ีทาํการศึกษา กลุ่มตวัอย่างในงานวิจยัน้ี ไดแ้ก่ ผูอ่้านและผูเ้ขียนนวนิยาย

ออนไลน์ท่ีเป็นอาสาสมคัรตอบแบบสอบถาม จาํนวน 346 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม และวเิคราะห์

ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ีย ร้อยละ 

ผลการวจิยั 

 

 1. ผลการวจิยัองคป์ระกอบนวนิยายออนไลน์ 

 จากการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัองคป์ระกอบของนวนิยายออนไลน์ จาํแนกออกเป็น 2 องคป์ระกอบ คือ 

 องคป์ระกอบท่ี 1  องคป์ระกอบนวนิยาย ประกอบดว้ย 1) ช่ือเร่ือง ซ่ึงในการตั้งช่ือเร่ืองจะตอ้งมีความโดด

เด่น สะดุดหู สะดุดตา เป็นตน้ 2) ผูแ้ต่ง หากเป็นนักเขียนหน้าใหม่ การมีช่ือเสียงข้ึนอยู่กับผูอ่้าน เร่ิมตน้จากการ

ประชาสัมพนัธ์นวนิยายออนไลน์รวมถึงเน้ือหาของนวนิยายท่ีมีคุณภาพเพ่ือเป็นภาพจาํให้กบัผูอ่้าน 3) ประเภทเน้ือเร่ือง 

ส่วนใหญ่เป็น แนวรักโรแมนติด ท่ีแฝงเหตุการณ์ท่ีเป็นจุดขายของนวนิยาย เช่น การแก้แคน้ แนวชีวิต หรือการ

ท่องเท่ียว เป็นตน้ 4) การลาํดบัเร่ือง มีทั้ง เร่ิมตน้เร่ืองดว้ยเร่ืองร้าย จบเร่ืองดว้ยเร่ืองปลายดี เช่นจบแบบสุขนาฏกรรม 

หรือจบแบบ โศกนาฏกรรม เช่น เร่ิมตน้เร่ืองดว้ยเร่ืองดี แต่จบดว้ยเร่ืองร้าย เช่นพระเอกตายตอนจบ เป็นตน้ 5) ความ

คิดเห็นของผูแ้ต่ง เช่น ความคิดเห็นผ่านพฤติกรรม บทสนทนา แฝงแง่คิดและการแกปั้ญหา แฝงขอ้คิด คติธรรม เป็น

ตน้ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัดุลยพินิจของผูเ้ขียน เพ่ือให้นวนิยายออนไลน์มีอรรถรสมากข้ึน 6) การสร้างตวัละครเช่น การสร้าง

แบบมีมิติสมบูรณ์สร้างตวัละครเปรียบเทียบ หรือ สร้างแบบตวัละครไม่มีการเปล่ียนแปลงผกผนัไปตามกาลเวลา และ

อาจจะมีบางเร่ืองท่ีสร้างตวัละครแบบผสมหลายรูปแบบในเร่ืองเดียว 7) การปิดเร่ืองจะสอดคลอ้งกบัการดาํเนินเร่ือง 

ที่ส่วนใหญ่แลว้การปิดเร่ืองของนวนิยายออนไลน์จะปิดเร่ืองแบบ สุขนาฏกรรม  เป็นตน้ และอ่ืนๆ เช่น การเปิด

โอกาสให้แสดงความคิดเห็น การใชบ้ทสนทนาบ่งบอกอารมณ์ การใชส้รรพนามเรียก ตนเอง บุคคลท่ี 1 , 2 หรือ 3 

การประชาสมัพนัธ์งานเขียนของตนเองการออกแบบตวัละครโดยใชรู้ปภาพดารา หรือ การ์ตูนหรือ มีการแต่งเน้ือเพลง

ประกอบ ซ่ึงเป็นวธีิการนาํเสนอผลงานของนกัเขียนใหผู้อ่้านไดจ้ดจาํผลงานของตนเองใหม้ากท่ีสุด เป็นตน้  

 องคป์ระกอบท่ี 2 องคป์ระกอบเวบ็ไซต ์ประกอบดว้ย 1) ประเภทของเวบ็ไซตมี์หลากหลายประเภท ท่ีพบเป็น

ประเภทผสมผสาน และเป็นแหล่งทรัพยากร  2) กลุ่มเป้าหมายคือ แต่ละเวบ็ไซตมี์กลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจนเจาะจง 
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วยัรุ่น วยัเรียน หรือ บุคคลทัว่ไป เพ่ือให้นําเสนอขอ้มูลภายในเวบ็ไซต์จะไม่กระจดักระจาย 3) จาํนวนสมาชิกมีไม่

เท่ากนั แต่อยูใ่นระดบัปานกลางถึงมาก 4) เน้ือหา มีความหลากหลายข้ึนอยูก่บักลุ่มเป้าหมาย เช่น กลุ่มเป้าหมายเป็น

เยาวชน ก็จะเน้นสาระความรู้เก่ียวกบัเยาวชน นักเรียน การเรียน การศึกษาต่อ สาระความรู้ การอ่านบทวิจารณ์ต่าง 

และมีบล็อกส่วนตวัให้แสดงออก หรือแสดงความคิดเห็น รวมถึงบุคคลทั่วไป เช่น นักเขียน นักวิจารณ์ เป็นตน้ 

5) ระบบเนวิเกชัน่ระบบเนวิเกชัน่เป็นส่วนเสริมในการสร้างส่ิงเเวดลอ้มท่ีส่ือความหมายเพ่ือช่วยให้ผูใ้ชท่้องเวบ็ได้

อยา่งคล่องตวั โดยไม่หลงทาง โดยทาํให้ผูใ้ชส้ามารถรู้ไดว้า่ตวัเองกาํลงัอยูท่ี่ไหน ไดผ้่านท่ีใดมาบา้งเเละควรจะไป

ไหนต่อ ซ่ึงเว็บไซต์นวนิยายออนไลน์แต่ละเวบ็ไซต์จะมีลกัษณะท่ี เขา้ใจง่าย มีภาพส่ือความหมายชัดเจน 6)การ

ออกแบบกราฟิกแต่ละเว็บไซต์มีสีสันท่ีแตกต่างกันตามกลุ่มเป้าหมาย มีภาพแสดงเอกลกัษณ์ของเวบ็ไซต์  มีการ

ส่ือสารกบัสมาชิกผ่านทางเวบ็ไซต์ และมีนโยบายความเป็นส่วนตวัให้กบัสมาชิกการแสดงผลเม่ือเขา้สู่เมนูต่างๆ

รวดเร็ว และมีนโยบายความเป็นส่วนตวัใหก้บัสมาชิก เป็นตน้ และอ่ืนๆ เช่น มีระบบการสมคัรสมาชิก และระบบการ

ป้องกนัผลงานของสมาชิก 

 2. ผลการวจิยัพฤติกรรมการอ่านนวนิยายออนไลน ์

 จากการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมการอ่านนวนิยายออนไลน์ สรุปดงัน้ี นวนิยายออนไลน์เป็นท่ีรู้จกัใน

วงกวา้ง โดยประเภทนวนิยายออนไลน์ท่ีชอบอ่านมากท่ีสุด คือ ประเภทวิทยาศาสตร์/ไซไฟ ระยะเวลาในการอ่านนว

นิยายออนไลน์ มีตั้งแต่ 1 ปี ถึง 5 ปี ซ่ึงสาเหตุหลกัๆท่ีทาํให้รู้จกันวนิยายออนไลน์ มาจาก เพ่ือนแนะนาํ บอกต่อ จน

มาถึงการหาอ่านเพ่ือความเพลิดเพลินสนุกสนาน ในการใชเ้วลาในการอ่าน มากกว่า 3 ชัว่โมง ช่วงเวลา 21.01 น. – 

24.00 น. มีการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับนวนิยาย แบ่งเป็น 2 กรณี คือ กรณีท่ี 1 คือ แสดงความคิดเห็นหลงัจาก

อ่านนวนิยายออนไลน์จบตอน และ กรณีท่ี 2 คือ แสดงความคิดเห็นหลงัจากอ่าน นวนิยายออนไลน์จบเร่ือง และการ

ติดตามผลหลงัตีพิมพ ์คือมีการหาซ้ือ และติดตามหาอ่านนวนิยายออนไลน์เร่ืองนั้นๆเม่ือมีการตีพิมพเ์ป็นรูปเล่ม  

 3. ผลการวจิยัพฤติกรรมการเขียนนวนิยายออนไลน ์

 จากการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมการเขียนและการนาํเสนอนวนิยายออนไลน์ สรุปดงัน้ี ผูเ้ขียนนวนิยาย

ออนไลน์ส่วนใหญ่ เป็นนาํเสนองานออนไลน์มาแลว้ 3 – 4 ปี สาเหตุท่ีเขียนเพราะ ตอ้งการนาํเสนอผลงานท่ีเขียนใน

เป็นท่ีรู้จดัในวงกวา้ง และเป็นท่ีรู้จกั ช่วงเวลาในการโพสต์นวนิยายออนไลน์ คือ ช่วงเวลา 18.01 น. – 21.00 น. วิธีการ

เขียน คือ ก่อนท่ีจะโพสตล์งในเวบ็ไซตน์วนิยายออนไลน ์จะ เขียนลงบนกระดาษแลว้ พิมพล์งMS Wordก่อนนาํโพสต์

ลงเวบ็ไซต์เป็นลาํดบัต่อไป และ ประเภทนวนิยายออนไลน์ท่ีเขียนมากท่ีสุด คือ แนวรัก/โรแมนติก ผูเ้ขียนนวนิยาย

ออนไลน์การประชาสัมพนัธ์ ใช ้Facebook เป็นหลกั และเม่ือมีความคิดเห็นจากผูอ่้านก็จะรับฟังและนาํไปปรับปรุง 

แต่ เป็นส่วนน้อยมากท่ีนวนิยายออนไลน์จะไดรั้บการตีพิมพ ์ทาํให้การติดตามผลหลงัตีพิมพข์องนักเขียนนวนิยาย

ออนไลน์เม่ือไดผ้า่นการพิจารณาตีพิมพจ์ากสาํนกัพิมพ ์ก็จะหาซ้ือมาเก็บไว ้ทนัที 

 4. ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอ่านนวนิยายออนไลน์  

 จากการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอ่านนวนิยายออนไลน์ จาํแนกออกเป็น 2 ปัจจยั คือ 

 ปัจจัยท่ี 1 คือ ปัจจัยด้านนวนิยาย แบ่งเป็น 1) ประเภทนวนิยายท่ีผูอ้่านสนใจ 2) ผูเ้ขียนนวนิยาย 

3) เน้ือหานวนิยาย 4) การมีส่วนร่วมในนวนิยาย และอ่ืนๆ เช่น ปัจจยัดา้นองคป์ระกอบนวนิยายออนไลน์ เช่น ช่ือเร่ือง 

คาํโปรย การเลือกภาพของตวัละคร และนกัเขียน  เป็นตน้ การเขา้ถึงนวนิยายออนไลน์เน่ืองจากนวนิยายออนไลน์มี
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หลากหลายมากมาย เวบ็ไซต์จะตอ้งพฒันาระบบให้สมาชิกการเปิดเขา้ไปอ่านง่าย ท่ีไม่ซับซอ้น หรือยุง่ยาก เป็นตน้ 

ความสดใหม่ รวดเร็วของนวนิยายออนไลน์ซ่ึงการท่ีผูเ้ขียนโพสตล์งในเวบ็ไซตเ์ป็นตอนๆ เขียนเสร็จก็จะโพสตล์งเวบ็

ทนัทีทาํใหผู้อ่้านท่ีติดตามเกิดความต่ืนเตน้ และลุน้ไปกบัตวัละครในนวนิยายออนไลน ์ 

 ปัจจัยท่ี  2 คือ  ปัจจัยด้านเว็บไซต์จากการวิจัย ได้แก่ ช่ือเสียงของเว็บไซต์ การออกแบบเว็บไซต ์

ภาพประกอบเวบ็ไซต ์ กิจกรรมของเวบ็ไซต ์เพลงประกอบเวบ็ไซต ์เมนูในเวบ็ไซต์ โครงสร้างเวบ็ไซต ์ทั้งน้ี ความ

คิดเห็นอ่ืนๆ ท่ีเปิดเขา้ไปอ่านง่าย ท่ีไม่ซบัซอ้น หรือยุง่ยาก 

 5. ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งการเขียนนวนิยายออนไลน ์

งานวิจยัพบว่าปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งการเขียนนวนิยายออนไลน์ในส่วนปัจจัยด้านเว็บไซต์  คือโครงสร้าง

เวบ็ไซต ์ระบบเนวิเกชัน่ การออกแบบกราฟิก ระบบการส่ือสารกบัผูอ่้าน และความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล เป็นตน้ 

ปัจจยัดา้นนกัเขียน เช่น ช่ือเสียง,งานเขียน และเอกลกัษณ์ เป็นตน้ ปัจจยัดา้นช่องทางการเขา้ถึงนวนิยายออนไลน์ เช่น 

เวบ็ไซต์นวนิยายออนไลน์โทรศพัท์มือถือ และไม่ซับซ้อน ปัจจยัดา้นผูอ่้าน เช่น ช่วงเวลาท่ีเขา้อ่าน ระยะเวลาท่ีอ่าน 

และ ประเภทนวนิยายท่ีชอบ เป็นตน้ ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม เช่น การแสดงความคิดเห็น ติชม ตกัเตือน เป็นตน้ 

และปัจจยัดา้นการตลาด เช่น การขายนวนิยายออนไลน์ เป็นตน้ ซ่ึงการเขียนนวนิยายออนไลน์ มีการศึกษาทางวชิาการ

นอ้ยพอสมควร แต่มีงานวิจยัท่ีใกลเ้คียงกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเขียนนวนิยายออนไลน์ ซ่ึงปรากฏในงานวิจยัของ 

อารดา ปรีชาปัญญา (2553) กล่าวถึงผลประโยชน์ของอตัลกัษณ์นวนิยายไทยบนอินเทอร์เน็ต สรุปดงัน้ี 1) สนบัสนุน

การเขียนและการอ่านของเยาวชน และฝึกให้นกัเขียนไดเ้รียนรู้วิธีการเขียนผ่านการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 2) เขียน – อ่าน

ฟรี โดยไม่จาํกดัจาํนวน ซ่ึงเป็นช่องทางให้นวนิยายนอกกระแสสามารถเผยแพร่ไดม้ากข้ึน โดยไม่จาํเป็นตอ้งทาํการ

ตีพิมพ ์ส่วนนักอ่านก็ได้รับผลดีท่ีสามารถหาอ่านโดยไม่ต้องเสียเงิน 3) นักเขียนกับนักอ่านมีสัมพนัธ์ใกล้ชิด

กนัมากข้ึน 4) สนับสนุนให้เกิดอาชีพใหม่ๆ และ 5) เกิดการแข่งขนัพฒันา เพราะเม่ือมีความตอ้งการจากตลาดมาก 

ก็ยอ่มมีการผลิตมากข้ึนตามไปดว้ย จึงทาํให้นักเขียนและสาํนักพิมพต่์างพยายามแข่งขนัผลิตนวนิยายเพ่ือแยง่ชิงนัก

อ่านและลูกคา้ 

 

อภิปรายผลการวจิยั 

 

1 องคป์ระกอบนวนิยายออนไลน์ 

จากการศึกษาวิจัยท่ีวิเคราะห์นวนิยายออนไลน์ยอดนิยมจากเว็บไซต์ยอดนิยม รวมถึงวรรณกรรมท่ี

เก่ียวขอ้ง พบวา่นวนิยายออนไลน์ ประกอบไปดว้ย 2 องคป์ระกอบหลกั คือ  

องค์ประกอบท่ี 1 องคป์ระกอบนวนิยาย ประกอบดว้ย ช่ือเร่ือง ผูแ้ต่ง ประเภทเน้ือเร่ือง ฉาก การลาํดบั

เร่ือง ความคิดเห็นของผูแ้ต่ง การสร้างตวัละคร การปิดเร่ืองรวมไปถึง บทสนทนา ในเร่ืองการออกแบบตวัละครดว้ย

นั้น สอดคลอ้งกบังานของ วรรธนะ ไชยวงศ ์(2550: 11-14) ซ่ึงสรุปองคป์ระกอบของนวนิยายไว ้6 ประการ คือ เน้ือเร่ือง 

ฉาก การลาํดับเร่ือง ความคิดเห็นของผูแ้ต่ง การสร้างตวัละคร และการปิดเร่ือง  ส่วนองค์ประกอบอ่ืนๆ เช่น การเปิด

โอกาสใหแ้สดงความคิดเห็น การมีส่วนร่วมของผูอ่้านในท่ีน่ีกล่าวถึงการแสดงความคิดเห็นต่อนวนิยายออนไลน์เร่ือง

นั้นๆ ทั้งหลงัอ่านจบตอน และหลงัจบเร่ือง จากการวิจยัสังเกตเห็นวา่ ความคิดเห็นของผูอ่้านท่ีแสดงออกมาหลงัจาก
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การอ่านนวนิยายออนไลน์จบตอนส่วนใหญ่จะเนน้เชิงแนะนาํ ช้ีแนะทิศทางการดาํเนินเร่ืองของตวัละคร บอกถึงความ

สมเหตุสมผลของการดาํเนินเร่ือง เพราะตวัละครหลายๆ ตวัมีอาชีพหรือการดาํรงชีวติคลา้ยกบัผูอ่้าน ทาํใหผู้เ้ขียนนวนิยาย

ออนไลน์เกิดพฤติกรรมการปรับแกไ้ขเพ่ือให้นวนิยายสอดคลอ้งกบัความจริงมาก และถูกตอ้ง และการแสดงความ

คิดเห็นหลงัจบเร่ืองสังเกตเห็นว่าเป็นคาํชมเชยว่าเน้ือเร่ืองดี มีความโดดเด่น และมีการร้องขอให้ผูเ้ขียนเขียนเร่ือง

ต่อไป หรือภาคต่อของนวนิยายเร่ืองนั้นๆ ทาํใหน้กัเขียนเกิดแรงจูงใจให้เขียนนวนิยายเร่ืองต่อไป หรือกาํหนดภาคต่อ

ของเร่ืองได ้และความคิดเห็นเสนอให้ตีพิมพเ์ป็นรูปเล่ม โดยเสนอผ่านทางสาํนกัพิมพ ์หรือตีพิมพเ์อง เป็นหนงัสือทาํมือ 

เป็นตน้  สอดคลอ้งกบัลกัษณะของการมีส่วนร่วมของประชาชนในงานวจิยัของ ปนนัดา บรรเลง (2548: 18-19) ท่ีระบุ

วา่ปัจจยัดา้นโครงสร้างของช่องทางในการเขา้มามีส่วนร่วม มีลกัษณะ 3 ประการ คือ 1) การเปิดโอกาสให้ทุกคนและ

กลุ่มคนมีโอกาสเขา้ร่วมในการพฒันารูปแบบใดรูปแบบหน่ึง 2) การกาํหนดเวลาท่ีชดัเจนเพ่ือให้ผูเ้ขา้ร่วมสามารถ

กาํหนดเง่ือนไขของตนเองได ้และ 3) กาํหนดลกัษณะกิจกรรมท่ีแน่นอน 

องคป์ระกอบท่ี 2 องคป์ระกอบเวบ็ไซต ์จากการศึกษาวจิยั พบวา่ องคป์ระกอบเวบ็ไซตน์วนิยายออนไลน์ 

ประกอบดว้ย เน้ือหาและโครงสร้างของขอ้มูล ระบบเนวเิกชัน่ การออกแบบกราฟิก และ อ่ืนๆ เช่น ระบบการสมคัร

สมาชิกระบบการป้องกนัผลงานของสมาชิก ซ่ึงผลการวิจยัน้ี คลา้ยกบัองค์ประกอบเวบ็ไซต์ ซ่ึง สุพิชญา เข็มทอง 

(2557: 43-46) กล่าวถึงองค์ประกอบเว็บไซต์ท่ีดี สรุปดังน้ี  1) เน้ือหาและโครงสร้างของข้อมูล จะต้องมีความ

น่าเช่ือถือ กระชบัน่าสนใจ และมีการปรับปรุงอยา่งสมํ่าเสมอ 2) ระบบเนวเิกชัน่ ท่ีมีความเขา้ใจง่าย ชดัเจน และเป็น

ลาํดับก่อนหลงั เพ่ือให้ใช้งานง่าย 3) การออกแบบกราฟิก จะตอ้งมีคุณสมบัติท่ีเรียบง่าย สมํ่าเสมอ มีเอกลกัษณ์ 

มีคุณภาพ ไม่มีขอ้จาํกัดการใชง้าน แสดงผลรวดเร็ว การเพ่ิมช่องทางให้มีการแสดงความเห็น มีนโยบายความเป็น

ส่วนตวัของขอ้มูล เป็นตน้ นรินทร์ นาํเจริญ (2555: 16-17) สรุปองค์ประกอบเวบ็ไซต์ คือ กระดานข่าว การสํารวจ

ประชามติ ตวัช่วยในการคน้หา และการเช่ือมโยงหลายมิติ เพ่ือใหผู้เ้ขา้ใชเ้ห็นในหนา้แรกเกิดความรู้สึกสนใจท่ีจะอ่าน

รายละเอียดต่อไป ดงันั้น องคป์ระกอบของเวบ็ไซตน์วนิยายออนไลน ์คือองคป์ระกอบเดียวกบัเวบ็ไซตท์ัว่ไป แต่เป็น

กิจกรรมท่ีเวบ็ไซตส์ร้างข้ึนมาท่ีใชเ้นวเิกชัน่เช่ือมโยงไปหา เพ่ือให้สมาชิกท่ีเป็นนกัเขียนนาํเสนองานของตนเอง และ

เป็นช่องทางหน่ึงท่ีดึงดูดประชาชนเขา้มาเป็นสมาชิกของเวบ็ไซตใ์หเ้พ่ิมมากข้ึน 

 2. พฤติกรรมการอ่านนวนิยายออนไลน์ 

จากการวิจยัพบว่า พฤติกรรมการอ่านนวนิยายออนไลน์เกิดจากหลายสาเหตุ คือ ประเภทของนวนิยาย

ออนไลน์ท่ีจะเป็นแนวรักโรแมนติก ซ่ึงจะมียอดผูเ้ขา้อ่านมากกวา่ 10,000 คน เป็นตน้  ระยะเวลา คือช่วงเวลา 18.01 – 

21.00 น. ซ่ึงเป็นช่วงเวลาเลิกงาน เวลาพกัผ่อน และทาํให้มีเวลาอ่านนวนิยายออนไลน์ รวมถึงการแสดงความคิดเห็น

หลงัการอ่านนวนิยายออนไลน์จบตอน หรือจบเร่ือง อย่างไรก็ตาม  งานวิจยัพบว่าพฤติกรรมการตีความนวนิยาย

ออนไลน์ไม่ไดแ้ตกต่างจากการตีความนวนิยายทัว่ไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบับนัลือ พฤกษะวนั (อา้งอิงในกฤษณพนัธ์ เพ็งศรี : 

2536:15)  ท่ีกล่าวถึงความหมายของการอ่าน ไม่ว่าจะเป็นการอ่านนวนิยายทัว่ไป หรือการอ่านนวนิยายออนไลน์ 

ว่าการอ่านเป็นการส่ือความหมายท่ีจะถ่ายโยงความคิด ความรู้จากผูเ้ขียน (ผูส่ื้อ) ถึงผูอ่้าน โดยผูอ่้านย่อมเขา้ใจถึง

ความรู้สึกนึกคิดของผูเ้ขียน เม่ืออ่านแลว้ผูอ่้านจะตอ้งตีความ (จินตนาการ) วา่ทศันะของผูแ้ต่งเป็นเช่นไร  

 3. การศึกษาพฤติกรรมการเขียนนวนิยายออนไลน์ 
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จากการศึกษาพฤติกรรมการเขียนนวนิยายออนไลน์พบว่าปัจจยัท่ีทาํให้เกิดพฤติกรรมการเขียนนิยาย

ออนไลน์ คือ ความสนใจท่ีจะเขียน แหล่งท่ีทาํให้รู้จกันวนิยายออนไลน์ ประเภทนวนิยาย เม่ือเป็นนกัเขียนนวนิยาย

ออนไลน์ ทาํให้เกิดพฤติกรรมอ่ืนๆตามมาเช่น ช่วงเวลาท่ีโพสต์นวนิยายออนไลน์ วิธีเขียนนวนิยายออนไลน์การ

แสดงออกท่ีมีต่อความคิดเห็นของผูอ่้านนวนิยายออนไลน์ การประชาสมัพนัธ์ นวนิยายออนไลน์ และการติดตามนวนิยาย

ออนไลน์ท่ีได้รับการตีพิมพ์  นอกจากน้ี   เหตุผลสําคัญอีกประการหน่ึง  นวนิยายออนไลน์เป็นช่องทางสําหรับ

นกัเขียนหนา้ใหม่  กล่าวคือ  เวบ็ไซตน์วนิยายออนไลน์ซ่ึงไดรั้บความนิยมสามารถเป็นช่องทางให้นกัเขียนหนา้ใหม่มี

ช่ือเสียง หากสามารถเพ่ิมยอดผูอ่้านได ้และคาํแนะนาํจากผูอ่้านก็มีส่วนช่วยให้นวนิยายของนกัเขียนหนา้ใหม่ไดรั้บ

ความนิยมตามไปอีกดว้ย 

 4. ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอ่านนวนิยายออนไลน์  

ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการอ่านนวนิยายออนไลน์  ประกอบไปด้วย  องค์ประกอบด้านนวนิยาย และ

องคป์ระกอบดา้นเวบ็ไซด์  ในส่วนขององคป์ระกอบดา้นนวนิยาย นั้น  หมายถึง  ช่ือเร่ือง คาํโปรย การเลือกภาพของ

ตวัละคร และนักเขียน  ในส่วนขององค์ประกอบด้านเวบ็ไซต์  พบว่า  เน่ืองจากนวนิยายออนไลน์มีหลากหลาย

มากมาย เวบ็ไซตจ์ะตอ้งพฒันาระบบให้สมาชิกเปิดเขา้ไปอ่านง่าย ท่ีไม่ซบัซอ้น หรือยุง่ยาก  รวมถึงมีความน่าสนใจ  

สามารถดึงดูดผูอ่้านได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธีรศกัด์ิ สะกล (2549) ท่ีไดส้รุปผลการวิจยัเก่ียวกบัการออกแบบ

เว็บไซต์ว่า  องค์ประกอบพ้ืนฐานของหน้าโฮมเพจท่ีใช้ส่วนใหญ่เป็นรูปภาพสี และภาพกราฟิก เพ่ือสร้างความ

น่าสนใจใหแ้ก่เวบ็ไซต ์

 5. ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งการเขียนนวนิยายออนไลน ์

งานวิจยัพบวา่ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งการเขียนนวนิยายออนไลน์ในส่วนของปัจจยัดา้นเวบ็ไซต ์คือ ปัจจยัดา้น

นักเขียน  ปัจจยัดา้นช่องทางการเขา้ถึงนวนิยายออนไลน์ปัจจยัดา้นผูอ่้านปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของผูอ้่าน และ 

ปัจจยัดา้นการตลาดซ่ึงการเขียนนวนิยายออนไลน์ มีการศึกษาทางวชิาการนอ้ยพอสมควร แต่มีงานวจิยัท่ีใกลเ้คียงกบั

ปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับการเขียนนวนิยายออนไลน์ ซ่ึงปรากฏในงานวิจัยของ อารดา ปรีชาปัญญา (2553) กล่าวถึง

ผลประโยชน์ของอตัลกัษณ์นวนิยายไทยบนอินเทอร์เน็ต สรุปดงัน้ี 1) สนับสนุนการเขียนและการอ่านของเยาวชน 

และฝึกให้นักเขียนได้เรียนรู้วิธีการเขียนผ่านการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 2) เขียน – อ่านฟรี โดยไม่จาํกดัจาํนวน ซ่ึงเป็น

ช่องทางใหน้วนิยายนอกกระแสสามารถเผยแพร่ไดม้ากข้ึน โดยไม่จาํเป็นตอ้งทาํการตีพิมพ ์ส่วนนกัอ่านก็ไดรั้บผลดีท่ี

สามารถหาอ่านโดยไม่ตอ้งเสียเงิน 3) นกัเขียนกบันกัอ่านมีสมัพนัธ์ใกลชิ้ดกนัมากข้ึน 4) สนบัสนุนใหเ้กิดอาชีพใหม่ๆ 

และ 5) เกิดการแข่งขนัพฒันา เพราะเม่ือมีความตอ้งการจากตลาดมาก ก็ยอ่มมีการผลิตมากข้ึนตามไปดว้ย จึงทาํให้

นกัเขียนและสาํนกัพิมพต์่างพยายามแข่งขนัผลิตนวนิยายเพ่ือแยง่ชิงนกัอ่านและลูกคา้ 

 

ข้อเสนอแนะ  

 

 จากการศึกษาพฤติกรรม และปัจจยัท่ีมีผลต่อการอ่านและการเขียนนวนิยายออน์ไลน์ มีขอ้เสนอแนะเชิง

พฒันา ดงัน้ี 
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1)  แนว/ประเภทของนวนิยายท่ีนิยมอ่านคือ วิทยาศาสตร์/ไซไฟ ทะเลทราย/ชีค และ ตลก/คอมเมด้ี 

และนวนิยายออนไลน์ที่นิยมเขียน คือ แนวรัก/โรแมนติก วิทยาศาสตร์/ไซไฟ และ อิโรติก ซ่ึงหมายความว่า 

แนววิทยาศาสตร์/ไซไฟ มีกลุ่มผูอ่้านและผูเ้ขียนสนใจมาก 

2) กลุ่มเป้าหมายท่ีสํานักพิมพต์อ้งคาํนึงถึง คือ กลุ่มผูอ่้านนวนิยายออนไลน์ ท่ีอยู่ในช่วงอาย ุ16 – 45 ปี 

เป็นช่วยวยัรุ่น จนถึงวยัทาํงาน เพราะเป็นกลุ่มคนท่ีมีความสนใจอ่านนวนิยายออนไลน์ และเขา้ถึงนวนิยายออนไลน์

มากท่ีท่ี และมีกาํลงัทรัพยท่ี์จะซ้ือหานวนิยายรูปเล่มได ้ 

3) ช่วงเวลาท่ีมีความเคล่ือนไหวของการเขียน และการอ่านนวนิยายออนไลน์ มากท่ีสุดคือ 15.01 – 21.00 น. 

ซ่ึงนกัเขียนสามารถนาํเสนอผลงานในช่วงเวลาดงักล่าว ร่วมถึงความน่าสนใจของนวนิยายเร่ิมจาก เน้ือเร่ือง ท่ีสะดุดตา

เม่ืออ่าน และเน้ือเร่ืองท่ีสนุกน่าต่ืนเตน้ รวมทั้งผูเ้ขียนตอบสนองผูอ่้านท่ีเขา้มาแสดงความคิดเห็น เพ่ือทาํใหผู้อ่้านรู้สึก

วา่นวนิยายนั้นน่าสนใจ และน่าติดตาม อาจรวมไปถึงการซ้ือหามาครอบครองต่อไป และผูเ้ขียนไดไ้ดพ้ฒันาผลงาน

อยา่งต่อเน่ือง 

4) กลุ่มเป้าหมายท่ีนักเขียนนวนิยายออนไลน์ตอ้งคาํนึงถึง คือ กลุ่มผูอ่้านนวนิยายออนไลน์ ท่ีอยูใ่นช่วง

อาย ุ16 – 45 ปี เป็นช่วยวยัรุ่น จนถึงวยัทาํงาน เพราะเป็นกลุ่มคนท่ีมีความสนใจอ่านนวนิยายออนไลน์ และเขา้ถึงนวนิยาย

ออนไลน์ไดร้วดเร็ว 
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